
☆☆☆新型コロナウィルス感染防止対策について☆☆☆ 

新星観光バス株式会社をご利用頂き誠にありがとうございます。当社は新型コ

ロナウィルス感染防止対策として、車両・事業所・従業員等で取り組んでいる

主な内容は下記のとおりです。皆さまが安心してご乗車いただけますよう、従

業員一同、精一杯努めてまいります。 

【お客さまへのお願い】 

① 営業所受付窓口で手指の消毒をお願いします。 

 

 

② バス乗降時等、乗降口に設置の消毒液で、適宜、手指の消毒をお

願いします。 

  
 



③ マスク着用をお願いします。 

（マスクの無いお客さまは、乗務員からもご購入いただけます） 

 

④ 乗車時に検温を実施させていただきます。 

※37.5 度以上の方はご乗車いただけません。 

 

⑤ フィジカルディスタンスを考慮した座席での運行とさせていた

だきます。 

※大型バスは定席数（45 席）に対し半数の座席(23 席)での運行 

※中型バスは定席数（27 席）に対し半数の座席(14 席)での運行 

   ※小型バスは定席数（21 席）に対し半数の座席(11 席)での運行 

    



【乗務員の対応】 

① 点呼執行所に飛沫感染防止用のアクリルボードを設置しています。 

 

② 出庫点呼時に体温測定、体調管理の徹底を行っています。                

③ 運転士・ガイド共、乗務中にマスクを着用させていただきます。             

④ ガイドはお客さま対応時（集札・検温・降車お見送り）にフェイスガード

を着用させていただきます。また、お客さまのお荷物は、手袋をはめたうえ

で取り扱います。     

⑤ 車両使用後に車内の消毒を乗務員が実施しています。 

＜消毒箇所＞ 

手すり・シートベルト・座席グリップ・ひじ掛け・荷物棚端部 

   

 



【車両への対応】 

① 車内の換気について 

当社のバスは、内気循環・外気導入にすることで空気を常に循環させるた

め、清潔な空気を保ちます。（5 分～10 分程度で新しい空気と入れ替わり

ます）また、駐車中にも可能な限り換気を行うよう取り組んでおります。 

         

② 除菌イオン発生装置の設置 

当社が運行する大型・中型バスには、プラズマクラスターイオンで室内の

空気をきれいに保つための除菌イオン発生装置を設置しています。①の空

調システムが作動中は、常時プラズマクラスターイオンの発生により、カ

ビ・ウィルス・アレル物質を取り囲み除菌しています。 

  
 

③ 飛沫感染防止用アクリルボードを車両に設置（運転席背後）しています。 

       

           

新星観光バス株式会社 


